
１）小竹区住民アンケート調査概要
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概要

調査
目的

小竹地区の地域公共交通の
充実に向けた検討を進めていく
にあたり、その基礎データとなる
住民ニーズを把握

調査
方法

紙ベースの調査票を用いて、
直接配布（行政区の協力）、
行政区を通じて回収

調査
時期

令和４年９～１０月

把握
項目

●求める交通サービス（目的
地、運行便数、運行時間
帯）

●利用意向（利用頻度、支
払可能額（運賃））

●属性（年齢）
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２）回答者の属性
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回収票数

171票

●小竹区内の住民600世帯に配布。

●回答者の年齢は、60歳代（21.1%）、70歳代（30.4%）など、年配者
の回答が多い。

●小竹区全域から回答を得ることができている。

【年齢】

【居住地】 注）自宅位置の回答があった158人分を図化
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３）新たなサービスに対する利用意向
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●希望を満たす交通サービスに対して、88％が利用意向を示している。特に、「週に5日以上」「週に3～4日
程度」といった高頻度利用の意向を39％が示している。

●高頻度利用意向を示している人は、小竹区全域にみられる。

利用頻度 回答数 割合

利用
意向層

高頻度利用
意向層

週に5日以上 21人
39.2％

週に3～4日程度 46人

低頻度利用
意向層

週に1～2日程度 48人
49.7％

月に数回程度 37人

非利用意向層 利用しない・無回答 19人 11.1％

合計 171人 100％

【希望を満たす交通サービスがあった場合の利用頻度】
【高頻度利用意向層の居住地】 注）自宅位置の回答があった62人分を図化

高頻度
利用意向層

低頻度
利用意向層



■駅

施設・行先 回答数 割合

古賀駅 39 58.2％

新宮中央駅 38 56.7％

鹿部駅 11 16.4％

福工大前駅 10 14.9％

西鉄新宮駅 3 4.5％

■買物先

施設・行先 回答数 割合

サンリブ古賀 33 49.3％

メガセンタートライアル新宮店 21 31.3％

ハローデイ新宮中央店 13 19.4％

ディスカウントドラッグコスモス新宮店 11 16.4％

イオンモール福津 9 13.4％

ルミエール古賀店 9 13.4％

ゆめマート新宮 9 13.4％

■金融機関・郵便局

施設・行先 回答数 割合

福岡銀行古賀支店 19 28.4％

西日本シティ銀行古賀支店 14 20.9％

古賀郵便局 14 20.9％

青柳郵便局 9 13.4％

古賀市内の郵便局 6 9.0％

■通院

施設・行先 回答数 割合

国立病院機構福岡東医療センター 15 22.4％

かい整形外科医院外科・胃腸科クリ
ニック

5 7.5％

矢野循環器内科クリニック 5 7.5％

こでまり小児科クリニック 4 6.0％

堤医院 4 6.0％

新宮町内 4 6.0％

■公的施設

施設・行先 回答数 割合

古賀市役所 23 34.3％

リーパスプラザこが 11 16.4％

サンコスモ古賀 10 14.9％

グリーンパーク古賀 4 6.0％

千鳥苑 2 3.0％

■飲食店

施設・行先 回答数 割合

庄屋 7 10.4％

イオンモール福津 4 6.0％

マクドナルド新宮店 4 6.0％

スターバックス 2 3.0％

新宮町内 2 3.0％

■私用・娯楽施設・その他

施設・行先 回答数 割合

イオンモール福津 3 4.5％

カインズ 3 4.5％

クロスパルこが 3 4.5％

「IKEA福岡新宮」,「ドコモショップ古
賀店」,「天神・博多方面」,「トリア
ス」,「リーパスプラザこが」

各2 各3.0％

４）利用意向を持っている方（高頻度利用意向層）の望むサービス
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●高頻度利用意向を示した人は、 行きたい施設として、「古賀駅」 （58%）「新宮中央駅」（56%）「サ
ンリブ」（49%） 「古賀市役所」 （34%）「トライアル新宮店」（31
%）への意見が多い。
●回答のうち、古賀駅、古賀市役所以外の施設は小竹系統では行きに
くい施設である。

【バスで行けると便利だと思う施設】 （高頻度利用意向層 n=67）
※各ジャンル上位5位を抜粋



25.4%

37.3%

25.4%

1.5%

4.5% 6.0%

100～199円
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400～499円

500円以上

無回答

（n=67）

４）利用意向を持っている方（高頻度利用意向層）の望むサービス
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●運行頻度については、「21～30分間隔」でいいという人が41％と最も多く、1時間に3便確保できれば、
80％のニーズを満たす。

●運行時間帯は、7時台～22時台の要望が多い。
●運賃の支払可能額は、1回利用あたり200円代が最も多い。200円/回であれば68％のニーズを満たす。

【運行間隔】 【運行時間帯】 【支払可能額（運賃）】

1.5% 1.5%

7.5%
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20分間隔
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31～40分間隔

41～50分間隔

51～60分間隔

61分以上

無回答
（n=67）
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開始は7時台
終了は20～22時台
の希望が多い

200円を許容する
方が68.7％

20分間隔であれば
80.6％の方が満足



５）高頻度利用意向層の望むサービスと小竹系統の比較
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高頻度利用意向層の
望むサービス

小竹系統

運行
間隔

20分間隔
（80%のニーズを満

たす）

大凡1.5～2時間に
１便

運行
時間帯

7時台～22時台 6：30～19：00

運賃 200円/回
（68%のニーズを満

たす）

250円/回
（小竹～古賀駅東口）

■買物先

施設・行先 薦野系統

サンリブ古賀 経由

メガセンタートライアル新宮店 ×

ハローデイ新宮中央店 ×

ディスカウントドラッグコスモス新宮店 ×

イオンモール福津 ×

ルミエール古賀店 ×

ゆめマート新宮 ×

■金融機関・郵便局

施設・行先 薦野系統

福岡銀行古賀支店 ×

西日本シティ銀行古賀支店 ×

古賀郵便局 経由

青柳郵便局 ×

古賀市内の郵便局 －

■通院

施設・行先 薦野系統

国立病院機構福岡東医療センター 経由

かい整形外科医院外科・胃腸科クリ
ニック

×

矢野循環器内科クリニック ×

こでまり小児科クリニック ×

堤医院 ×

新宮町内 －

■公的施設

施設・行先 薦野系統

古賀市役所 経由

リーパスプラザこが 経由

サンコスモ古賀 ×

グリーンパーク古賀 経由

千鳥苑 経由

■飲食店

施設・行先 薦野系統

庄屋 ×

イオンモール福津 ×

マクドナルド新宮店 ×

スターバックス ×

新宮町内 －

■駅

施設・行先 回答数

古賀駅 経由

新宮中央駅 ×

鹿部駅 ×

福工大前駅 ×

西鉄新宮駅 ×

●現在の小竹系統よりも、
高頻度で、深夜便があり、行ける施設が増え
て、安価なサービスが求められている。

●また、バス路線から離れた場所に居住してい
る方からのニーズも確認された。


